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Det hele startede med den
gamle fedtede
veerelsesmappe...



Apps vs. Web?

(Vi er for dovne til App Store)

80% har aldrig downloadet en app

Kilde: Deloitte
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Hvad vil vi gerne
informere gaesterne om?

Praktisk information om opholdet - Check in/ud, praktik i boligen/problem lgsninger
Wifi koden
Velkomstguide til lokalomrddet
Sikkerhed [ vigtige tif nr.
Fordelsprogram under opholdet

Relevante brochurer (badesikkerhed, attraktioner, cykelruter, naturoplevelser, restauranter,
butikker, seveerdighederRatings /| SoMe
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Gaestens rejse med DigitalGuest
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Integrerer med
dit PMS system
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e 7 Send beskeder til
Dear Casper gaesterne under

deres ophold

Welcome to Comwell Aarhus
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Hvad ved vi egentlig om
gaesternes adfaerd?

..0g kan vi bruge den viden til noget?
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TOTAL VIEWS

7793
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GUEST INTERE
Il NO INFO (33.2%)
signature breakfast ONLY PHONE (0.6%)

I ONLY E-MAIL (14.5%)
Cafe du nord Check-ins:
I BOTH (51.6%)

get around

axel gym

SEE MORE
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Baeredygtighed

gigital guest



Tak for nu!
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